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REGULAMIN OGOLNY SPA

1. SPA jest integralng czescia Solpark Kleszczdw i obowiazuja na jego terenie przepisy Regulaminu Ogdlnego oraz niniejszego Regulaminu.

2. Godziny otwarcia SPA okreéla aktualna oferta dostepna na stronie www.solpark-kleszczow.pl oraz w Biurze Obstugi Klienta.

3. Przed wejéciem do pomieszczeri SPA nalezy zapoznad sig z Regulaminem.

4. Przy korzystaniu z pomieszczenia SPA nalezy bezwzglednie stosowac sig do regulaminu, instrukcji uzytkowania urzadzen, poleceri i informacji
udzielanych przez pracownikéw SPA.

5. Szczegdlowe zasady korzystania z poszczeg6lnych czesci i urzadzen SPA reguluja Regulaminy stanowiskowe, umieszczone w poblizu
poszczegdlnych atrakcji. Kazda osoba korzystajaca z urzadzeri jest obowigzana do zapoznania sie z przepisami tych regulaminéw
i podporzadkowania sie ich zapisom.

6. Rozliczanie pobytu w SPA odbywa sie w oparciu o Cennik zatwierdzony przez Zarzad ,Solpark Kleszczéw" Sp. z 0.0,

7. Wstep do pomieszczen SPA odbywa sie na podstawie transpondera Systemu Elektronicznej Obstugi Klienta (ESOK), ktéry uzyskuje sie po
wykupieniu ustugi zgodnie z obowigzujacym na plywalni Cennikiem ustug.

8. Wstep do strefy SPA odbywa sie ha podstawie aktywowanego przez kasjera transpondera Systemu Elektronicznej Obstugi Klienta (ESOK), czyli
nosnika danych w formie przypominajacej zegarek, na kwote odpowiadajaca sprzedanej ustudze. Transponder nalezy przypiaé do nadgarstka.

9. Odebhranie transpondera oznacza, ze uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich Regulamindw i innych zarzadzen, wydanych
w celu zapewnienia bezpieczeristwa w obiekcie.

10.Petna naleznosci za korzystanie z urzadzen oraz za ewentualny wydtuzony czas pobytu na terenie obiektu musi by¢ uregulowana w momencie
opuszczenia obiektu,

11.Czas pobytu i zwigzane z nim oplaty, liczone sa od momentu aktywacji transpondera przy wejsciu przez bramke przy kasie, do momentu
odczytania pamieci transpondera przy wyjsciu przez bramke przy kasie.

12.Kierownictwo obiektu moze czasowo ograniczy¢ wstep do pomieszczeri SPA ze wzgledu na przekroczenie maksymalnej ilosci oséb korzystajacych.

13.Uzytkownicy bedq wpuszczani do pomieszczeri SPA nie pdZniej niz 30 minut przed ich zamknieciem niezaleznie od godziny zakupu biletu wstepu.

14.Przed wejsciem do strefy SPA obowigzuje zmiana obuwia zewnetrznego na obuwie basenowe lub ochronne, w wyznaczonym do tego miejscu.
Po zakoriczeniu korzystania ze strefy SPA. Zmiana obuwia z basenowego na zewnetrze nastepuje po opuszczeniu strefy SPA w wyznaczonym do
tego miejscu.

15.Zalecane jest wchodzenie do sauny nago oraz zakrywanie sie tylko recznikiem.

16.0soby korzystajace ze SPA sa zobowiazane do umieszczania i przechowywania odziezy, toreb i innych przedmiotéw wniesionych na teren obiektu
w szatniach, lub wyznaczonych szafkach w strefie SPA. Rzeczy wartoéciowe nalezy przed wejsciem do szatni oddaé na przechowanie we
wskazanym w tym celu miejscu.

17.Przed wyjsciem z szatni do pomieszczeri SPA nalezy sprawdzi¢, czy szafka zostata zamknieta. Za rzeczy: pienigdze i przedmioty wartosciowe,
pozostawione w szafkach otwartych lub nieprawidtowo zamknietych, kierownictwo plywalni nie ponosi odpowiedzialnosci.

18.Kazda osobe obowiazuje przed wejsciem do strefy sauny doktadne umycie catego ciata pod natryskiem (takze po skorzystaniu zWC).

19.Na terenie SPA obowiazuje wylacznie czysty strdj kapielowy, spelniajacy wymogi higieniczne oraz estetyczne, nie posiadajacy zamkéw
blyskawicznych albo innych wstawek metalowych lub plastikowych, mogacych stanowic zagrozenie dla zdrowia lub bezpieczeristwa
korzystajacego jak réwniez by¢ przyczyna uszkodzer elementdw wyposazenia SPA:

+ dla kobiet jedno lub dwu czesiciowy, przylegajacy do ciata
« dla mezczyzn kapielowki przylegajace do ciala, bez kieszeni, o dtugosci maksymalnie do polowy uda.

20.Za skutki zdrowotne korzystania z atrakeji SPA kierownictwo ptywalni nie ponosi odpowiedzialnosci.

21.Z atrakcji SPA moga korzystaé tylko osoby zdrowe lub osoby, ktérych dolegliwoéci nie stanowia przeciwwskazar do korzystania z zabiegéw.

22.Z pomieszczen saun w strefie SPA moga korzystac tylko osoby petnoletnie, dzieci do lat 13 moga przebywa¢ w pomieszczeniach SPA wylacznie
pod opieka oséb dorostych.

23.Nie zaleca sig korzystania z atrakcji SPA osobom:

+ chorym na serce, hadcisnienie i z chorobami naczyn krwionodnych

+ zchoroba tarczycy, chorym na klaustrofobig, epilepsje, ostre stany reumatyczne, nowotwory, ostre infekcje i stany astmatyczne
+ zgoraczka

+ kobietom w czasie menstruacji i w okresie ciazy

+ zmeczonym i w stanie intoksykacji.

24.Korzystanie z atrakeji SPA odbywa sie na wtasne ryzyko uzytkownikéw. Osoby o niestabilnym stanie zdrowia powinny korzystaé z atrakcji ze
szczegdlng ostroznodcia (lub po konsultacji ze swoim lekarzem).

25.Noszenie okularéw i szkiet kontaktowych odbywa sie na whasne ryzyko uzytkownika. W przypadku przebywania w pomieszczeniach SPA
w okularach korekeyjnych, okulary te musza by¢ umocowane w sposdb uniemozliwiajacy ich spadniecie.

26. Osoby przebywajace na terenie obiektu i naruszajace porzadek publiczny, dobre obyczaje, w tym uzywajace wulgaryzmow, stwarzajace
zagrozenie dla innych oséb przebywajacych w obiekcie, a takze osoby nie stosujace sie do przepiséw niniejszego regulaminu i do zalecer stuzb
porzadkowych lub pracownikdw SPA moga zostaé usunigte z terenu obiektu, niezaleznie od ewentualnego skierowania sprawy na droge
postepowania karnego i cywilnego.

27.0soby niszczace lub uszkadzajace wyposazenie [ub urzadzenia obiektu ponosza pelna odpowiedzialnoé¢ materialng za wyrzadzone szkody.

28.Rzeczy znalezione na terenie obiektu nalezy przekaza¢ personelowi. Personel szatni wydaje rzeczy znalezione po identyfikacji ich przez wlasciciela
w okresie 7 dni od daty pozostawienia. ;

29.Wszelka dziatalnos¢ zarobkowa wewnatrz obiektu — w tym réwniez imprezy klubowe, sportowe i inne imprezy zespotowe, mozliwe sa wytacznie
za zgoda kierownictwa obiektu.

30.Uwagi i wnioski nalezy zgtasza¢ do Biura Obstugi Klienta.

31.0 innych sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem decyduja przepisy ogélne.oraz kierownictwo obiektu.

32, ,Solpark Kleszczéw" Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnoéci za jakiekolwiek zdarzenia wynikle z nie przestrzegania niniejszego regulamin
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