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REGULAMIN ZAKUPU | KORZYSTANIA Z KARNETOW

Karnet wartosciowy jest dokumentem na okaziciela i pozwala na korzystanie z ustug
Solparku okazicielowi oraz osobom mu towarzyszgcym.

Karnet ilosciowy jest dokumentem na okaziciela i pozwala na korzystanie z ustug Solparku
jednej lub dwém osobg, w zaleznosci od ustawionych limitdw w systemie kasowym.

Oferta SOLPARKU obejmuje karnety wartosciowe, pozwalajgce na skorzystanie ze
wszystkich ustug Solparku (z wytaczeniem gastronomii i ustug hotelowych) oraz karnety
ilosciowe, dotyczace konkretnych ustug. Nie mozna karnetem opfaci¢ inny karnet.

Karnet wartosciowy posiada okreslong wartos¢ wyrazong w ztotych, zas karnet ilo$ciowy
posiada okreslong ilo$¢ wejsé na konkretne ustugi.

Wszystkie karnety majg okreslony czas waznosci (czas wykorzystania karnetu). Po jego
uptywie, niezuzyte srodki/wejscia przepadajg bez mozliwosci ich wykorzystania bgdz zwrotu
réwnowartosci.

W wyjatkowych sytuacjach (dfugotrwata choroba), karnet moze zostac przedtuzony o czas
rownowazny niezdolnosci do zaje¢ rekreacyjno-sportowych, pod warunkiem dostarczenia
przez Klienta stosownego zaswiadczenia, podpisanego przez lekarza prowadzacego.

Koszt korzystania z ustug (w tym tzw. doptat) jest rozliczony wedtug obowigzujgcego cennika
poprzez pomniejszenie wartosci srodkéw finansowych lub pomniejszenie ilosci wejs¢ na
karnecie.

W przypadku wyczerpania sie Srodkéw finansowych na karnecie, pozostatg nalezng kwote
posiadacz karnetu zobowigzany jest uisci¢ gotéwka w kasie przy rozliczeniu.

Dotadowanie moze nastgpi¢ w momencie wykorzystania catej kwoty lub ilosci wejs¢
zgromadzonych na karnecie.

Korzystanie z karnetu jest mozliwe w dniach i godzinach pracy obiektu.

Posiadacz karnetu zobowigzany jest do przestrzegania regulamindéw obowigzujgcych w
Solparku.

Posiadanie karnetu nie upowaznia do wejscia poza kolejnoscia.

Karnet zgubiony lub skradziony moze zosta¢ zablokowany w okresie jego waznosci po
pisemnym zgtoszeniu tego faktu w kasie lub w sekretariacie Solparku. Zgtoszenie powinno
zawiera¢ numer karnetu oraz dowdd zakupu (jesli Klient jest w jego posiadaniu). Duplikat
karnetu jest wydawany Klientowi po uiszczeniu optaty w wysokosci 15,00 zt za jego
wyrobienie.

TERMINY WAZNOSCI KARNETOW:

KARNET WARTOSCIOWY 100 zt — 90 dni
KARNET WARTOSCIOWY 200 zt — 180 dni
KARNET WARTOSCIOWY 300 zt — 270 dni

BASEN 10 WEJSC (ulgowy i normalny) — 90 dni
BASEN 20 WEJSC (ulgowy i normalny) — 180 dni
SAUNA 10 WEJSC - 90 dni
SAUNA 20 WEJSC - 180 dni



